Regulamin akcji promocyjnej ,,-15% za Twoja opinie”

Prosimy o zapoznanie sie z postanowieniami tego regulaminu. W razie braku
ich akceptacji, prosimy o nieuczestniczenie w promocji. Zgtaszajac sie do promocji,

wyrazasz zgode na petng tresé regulaminu, tym samym zobowigzujgc sie do

przestrzegania wszystkich jego.

1. Postanowienia ogélne

1. Akcja promocyjna pod nazwg ,-15% za Twoja opinie” (,Akcja”) organizowana jest
przez Brandbook Services spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig z siedzibg w
Warszawie, ul. Whtadystawa Szpilmana 6, 02-634 Warszawa,
KRS 0001108005, zwanag dalej ,,Organizatorem”.

2. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sklepie
internetowym silkn.pl (dalej jako ,,Sklep”).

3. Udziat w Akcji jest dobrowolny i bezptatny.

4. Akcja trwa od 10 listopada 2025 r. do 31 grudnia 2026 r., z zastrzezeniem innych
postanowien tego Regulaminu.

2. Uczestnicy Akcji

1. W Akcji moga bra¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, ktére dokonaty zakupu produktu w sklepie silkn.pl, zaptacity za
niego i otrzymaty ten produkt.

2. Wystawienie opinii mozliwe jest tylko przez klientow, ktérych zamdowienie zostato
oznaczone jako ,zrealizowane”.

3. -15% za Twoja opinie

1. Uczestnik, ktory po dokonaniu zakupu w Sklepie wystawi opinie o zakupionym
produkcie, moze otrzymac jednorazowy kod rabatowy o wartosci 15% od ceny brutto
towaru na kolejne zakupy w Sklepie.

2. Warunkiem otrzymania i wykorzystania rabatu w Sklepie jest, azeby przez caty okres
aktywnosci rabatu uczestnik spetniat nastepujgce wymogi:
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A. wystawienie opinii zgodnej z regulaminem Sklepu, a zwtaszcza z zasadami
publikacji opinii w Sklepie,

B. reczne zatwierdzenie opinii przez administracje Sklepu — zatwierdzenie opinii
nastagpi po weryfikacji spetnienia wymogow tego regulaminu oraz pozostatych
regulaminow sklepu silkn.pl przez autora opinii, nie pdzniej niz w ciggu 41 dni
kalendarzowych,

C. brak odstgpienia od umowy sprzedazy, bedacej podstawa zakupu i
wystawionej opinii (brak zwrotu towaru),

D. nieusuniecie opinii, ktéra jest podstawa do otrzymania rabatu,
E. spetnienie pozostatych wymogéw tego Regulaminu.

Po zatwierdzeniu opinii, uczestnik otrzyma automatycznie kod rabatowy na adres
e-mail przypisany do zamowienia, ktorego dotyczyta opinia. O braku zatwierdzenia
opinii powiadamia sie niezwtocznie uczestnika.

Kod rabatowy jest:
A. wazny 60 dni kalendarzowych od dnia doreczenia na wskazany adres e-mail,
przeznaczony do jednokrotnego uzycia,

przypisany do adresu e-mail, z ktérego ztozono pierwotne zamdwienie,
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nie podlega przeniesieniu na inng osobe pod jakimkolwiek tytutem prawnym,
E. nietgczy sie zinnymi promocjami ani kodami rabatowymi,
F. nie obowigzuje na produkty w cenach promocyjnych/przecenionych.

Rabat 15% obowigzuje jedynie do tacznej wartosci zakupodw nieprzekraczajgcej 7.000
zt brutto. Nadwyzka ponad te kwote nie jest objeta rabatem.

Rabat nie obniza kosztéw dostawy.

Przyznanego rabatu nie mozna wymieni¢ na gotowke lub wykorzystaé¢ w inny sposéb,
niz przewidziany w regulaminie.

Uczestnik, po otrzymaniu rabatu, zobowigzuje sie do niezmieniania ani tez do
nieusuwania wystawionej przez siebie opinii, w zwigzku z ktérg otrzymat rabat.

Nie przyznaje sie rabatu uczestnikowi, ktéremu anulowano juz wczesniej rabat, a jesli
go otrzymat, rabat podlega anulowaniu.

Udzielony rabat podlega anulowaniu przez Organizatora Akcji w przypadku
stwierdzenia, ze Uczestnik naruszyt ten regulamin, inny regulamin Sklepu lub prawo
powszechne lub tez wéwczas, gdy jego opinia zostata usunieta przez administratora



Sklepu. O anulowaniu rabatu Organizator informuje niezwtocznie Uczestnika. W
przypadku anulowania rabatu Strony rozliczajg sie tak, jakby rabatu nigdy nie
udzielono (np. obowigzek doptaty do niezrealizowanego zamodwienia/zadanie zwrotu
rownowartosci rabatu).

4. Oznaczanie opinii

. Opinie biorgce udziat w Akcji mogg by¢ oznaczane w sklepie specjalnym
ozhaczeniem, np. ,,Opinia zweryfikowana — uczestnik akcji -15% za Twojg opinie”.

. Oznaczenie to nie wptywa na tres¢ opinii ani nie stanowi jej oceny przez sklep.
5. Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin stanowi uzupetnienie Regulaminu Sklepu Internetowego silkn.pl
W zakresie nieuregulowanym niniejszym dokumentem, zastosowanie majg
postanowienia wskazanych regulaminéw oraz przepisy prawa powszechnego.

. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie z waznych
powoddéw, w szczegdlnosci w celu zapobiezenia naduzyciom lub dostosowania do
zmian przepiséw prawa.

. Organizator moze zakonczy¢ Akcje w kazdym czasie, bez podania przyczyny.

. Wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji nalezy sktadaé pisemnie na adres e-mail:
kontakt@silkn.pl Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko reklamujacego, adres
e-mail, opis reklamacji oraz wskazanie zadan reklamacyjnych. Reklamacja bedzie
rozpoznana w terminie 14 dni kalendarzowych, o czym Organizator powiadomi
Uczestnika drogg e-mailowa.

Regulamin obowigzuje od dnia 10.11.2025 do 31.12.2026 r. i dostepny jest na stronie
silkn.pl.
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